
গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার 
সং�িত িবষয়ক ম�ণালয় 

আইিস� �সল 
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বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা।

*ারক ন,র: ৪৩.০০.০০০০.১২৬.১৯.০০২.২৩.১৫৭ তািরখ: 
১১ �সে8,র ২০২৩

২৭ ভা: ১৪৩০

িবষয:় ‘অিভেযাগ   �িতকার   ?ব@ার  (Grievance Redress System-GRS)     মািসক
�িতেবদন  ।

NO: মি�পিরষদ িবভােগর পO নং- ০৪.০০.০০০০.৮১১.২৭.০৩৫.১৫-১৪৮, তািরখ: ৩০ নেভ,র ২০১৫।
উপS TU িবষয় ও NOবW পেOর পিরে�িXেত সং�িত িবষয়ক ম�ণালয় এবং ম�ণালেয়র আওতাধীন
দ[র/অিধদ[র/সং@াস]েহর অিভেযাগ �িতকার ?ব@া (Grievance Redress System-
GRS) সং_া` , ২০২৩ আগa মােসর তbািদ িনধ Tািরত ‘ছক’ অeযায়ী িনেদ Tশ_েম ��রণ করা হেলা।

সংSিU: বণ Tনামেত।

১১-৯-২০২৩

সিচব, সমfয় ও সংgার
সমfয় ও সংgার
মি�পিরষদ িবভাগ 

hiা রানী সরকার
সহকারী �মইনেটkাl ইিmিনয়ার

�ফান: +৮৮-০২-৯৫৪০২৪৭
ফpাq: +৮৮-০২-৯৫৭৬৫৩৫

ইেমইল: ap@moca.gov.bd
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tিu  আকষ Tণঃ  Swসিচব (সংSU) (অিতিরU দািয়x), yশাসন ও অিভেযাগ ?ব@াপনা অিধশাখা, মি�পিরষদ িবভাগ

*ারক ন,র: ৪৩.০০.০০০০.১২৬.১৯.০০২.২৩.১৫৭/১(৩) তািরখ: ২৭ ভা: ১৪৩০
১১ �সে8,র ২০২৩

সদয ়অবগিত ও কায Tােথ T ��রণ করা হল: 
১) Swসিচব, �শাসন-২ শাখা, সং�িত িবষয়ক ম�ণালয়
২) িসিনয়র সহকারী সিচব, অিভেযাগ ?ব@াপনা শাখা, মি�পিরষদ িবভাগ
৩) সিচেবর একা` সিচব , সিচেবর দ[র, সং�িত িবষয়ক ম�ণালয়

১১-৯-২০২৩
hiা রানী সরকার 

সহকারী �মইনেটkাl ইিmিনয়ার

. ২
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অভিয োগ প্রভিকোর ব্যবস্থোর মোভসক প্রভিযবদন 

   মন্ত্রণোলয়/ভবিোযগর নোম: সংস্কৃভি ভবষয়ক মন্ত্রণোলয় 

   মোযসর নোম:    , ২০২৩ 

বিতমোন মোযস প্রোপ্ত অভিয োযগর সংখ্যো মমোট 

(১+২) 
ভবযবচ্যমোযস ভনষ্পভিকৃি 

অভিয োযগর সংখ্যো 
ভনষ্পভিকৃি অভিয োযগর সংভিপ্ত ভববরণ অভনষ্পভিকৃি অভিয োযগর সংখ্যো মন্তব্য 

পত্র/দরখোস্তয োযগ অনলোইযন 
(১) (২) (৩) (৪) (৫)  (৬) (৭) 

সংস্কৃভি ভবষয়ক মন্ত্রণোলয়: 
শূন্য ১ 1 1 শূন্য শূন্য -- 

বোংলো একোযেভম:  
১ শূন্য ১ শূন্য ভনযয়োগ সংক্রোন্ত ১ -- 

বোংলোযদশ ভশল্পকলো একোযেভম: 
শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য -- 

প্রত্নিত্ত্ব অভিদপ্তর: প্রিোন কো তোলয়। 
শূন্য ০১ ০১ শূন্য শূন্য শূন্য -- 

প্রত্নিত্ত্ব অভিদপ্তর: আঞ্চভলক পভরচ্োলযকর কো তোলয়,      । 

শূন্য ০১ ০১ ০১ ময়নামতি রানী বাাংল঱ায় আধুতনক মতিলরর 

বতধ িিকরলের জন্য অববধভালব রালির বব঱ায় তনম িাে 

কাজ ঩তরচা঱না। আধূতনক মতির কতমটিলক মতির 

বতধ িি বা নতুন বকান স্থা঩না তিতর না করার জন্য 

঴িিক করা ঵লয়লে এবাং এ তব঳লয় স্থানীয় প্রলা঴লনর 

঴঵লযাতিিা চাওয়া ঵লয়লে। 

 

শূন্য -- 

গণগ্রন্থোগোর অভিদপ্তর: 

শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য -- 

বোংলোযদশ জোিীয় জোদুঘর: 

২ ০৫ ৭ ০৫ --- ০২ -- 

                 

শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য -- 

        ও              : 

শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য -- 



 D:\final\ICT\office Letter/Grs Report-2 
 

বিতমোন মোযস প্রোপ্ত অভিয োযগর সংখ্যো মমোট 

(১+২) 
ভবযবচ্যমোযস ভনষ্পভিকৃি 

অভিয োযগর সংখ্যো 
ভনষ্পভিকৃি অভিয োযগর সংভিপ্ত ভববরণ অভনষ্পভিকৃি অভিয োযগর সংখ্যো মন্তব্য 

পত্র/দরখোস্তয োযগ অনলোইযন 
           : 

শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য -- 

              ও               : 

শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য -- 

                     ,     : 

শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য -- 

                          ,        : 

শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য -- 

                   ,        : 

শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য -- 

                          ,         : 

শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য -- 

                                           ,        : 

শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য -- 

                          ,        : 

শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য -- 

                           ,         ,         : 

শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য -- 

                      : 

শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য শূন্য -- 

 

 

 

 


